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Plantilla a finals del  2022 

Caporal – Cap  1 

CT responsables  2 

Agents  14 

Agent mobilitat  1 

Agent mobilitat ZB 1 

Personal administratiu 2 

Personal suport de 

temporada  
(Zona blava i  Oficina PL) 

2 

Total personal  23    

Ràtio agent de Policia Local per cada 1.000 habitants 

Sant Vicenç de Montalt  2.9 
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TIPOLOGIA  
2021 2022 

Ocupacions de via pública i talls de carrer  121 190 

Coordinació amb altres departaments municipals per senyalització i 

afectacions a la via   

80 87 

Tramitació de guals  100 22 

Gestió filmacions via pública  2 13 

Senyalització i control d’esdeveniments esportius i culturals  6 10 

Comandes material senyalització viària  3 30 

Informes de mobilitat, en resposta a particulars, empreses i altres 

organismes   

3 7 

Actuacions per persones amb mobilitat reduïda. 3 9 

Millores pels  usuaris del transport públic urbà  1 0 

Actuacions per la millora de la mobilitat urbana  0 0 

Àrea de Mobilitat 

OAC POLICIA LOCAL  
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Àrea d’atenció al ciutadà  

OAC POLICIA LOCAL  

2021 2022 

ATENCIÓ TELEFÒNICA (recepció trucades) 4.296 3.730 

Mitjana diària durant l’any 2022, és de 10,21 trucades, tan a oficines com al 
servei d’urgències   

 

Augmenta l’atenció presencial, tot i continuar mantenint la cita prèvia per 
gestions a la oficina de la Policia Local, la meitat de les persones que són 
ateses en un dia no han demanat cita.  

MITJANA DIÀRIA  2021 2022 

ATENCIÓ PRESENCIAL  6,25 12 
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Àrea d’atenció al ciutadà  

OAC POLICIA LOCAL  

2021 2022 

Registre entrada –  
Al 2021 hi ha un total de registres a  l’Ajuntament de  11.186  

dels quals 950 són gestionats per la Policia Local  

Al 2022 dels 11.170  registres de  l’Ajuntament , 812 són 

gestionats per la Policia Local.  

950  (8,49%) 812  (7,26%) 

Registre sortida –  
Al 2021 hi ha un total de registres a  l’Ajuntament de  4.677  

dels quals 1.218 són gestionats per la Policia Local  

Al 2022 dels 4.536  registres de  l’Ajuntament , 818 són 

gestionats per la Policia Local.  

1.218  (26,04%) 818  (18%) 

Gestió de troballes  134 101 

Recollida / lliurament claus edificis municipals  39 24 

Gestió de targetes de persones amb mobilitat 

reduïda noves 

11  18 
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Àrea d’atenció al ciutadà  

OAC POLICIA LOCAL  

2021 2022 

Tramitació procediments derivats del jutjat de pau  502 559 

Tramitació procediments derivats d’altres jutjats  78 46 

Tramitació procediments derivats d’altres  

organismes oficials  

9 3 

En totes les tipologies es reben els procediments judicials, es registren al sistema 
policial i es deriven a les patrulles operatives o l’ agent notificador per tal que es 
realitzi diligència de lliurament o diligència per negativa.  
Una vegada es disposa de la diligència complimentada es tanca el registre derivant 
resposta a l’organisme corresponent.  
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Àrea d’atenció al ciutadà  

OAC POLICIA LOCAL  

Expedició de distintius de zona blava  2021 2022 

Vehícles NOUS  543 474 

Vehícles BONIFICATS d’empresa o rènting  471 480 

Vehícles amb pagament de taxa 70 € 354 394 

TOTAL  1.368 (*) 1.348 

(*) Esmena dades de la memòria de l’any 2021, on constaven que s’havien expedit 662 distintius de  zona blava. Les dades 
verificades i correctes s’exposen en aquesta taula.  

Cal afegir que la gestió dels correus electrònics i la recepció trucades dels veïns que 

sol·liciten el distintiu de zona blava, implica una atenció acurada i personalitzada, essent 

molt important que aquesta funció recaigui sobre una única persona que segueixi tot el 

procediment fins a la impressió i lliurament del distintiu.  

 

En aquest sentit i degut a la falta de personal fix en l'àmbit d’atenció al ciutadà, aquest 

departament es troba saturat  amb aquesta tasca, dificultant arribar als objectius de treball 

marcats.  
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OAC POLICIA LOCAL  

Recollida de denúncies – Diligències SIP 2021 2022 

GENER 6 10 

FEBRER 7 18 

MARÇ 9 20 

ABRIL 4 9 

MAIG 12 14 

JUNY 11 34 

JULIOL 9 10 

AGOST 10 6 

SETEMBRE 17 13 

OCTUBRE 5 9 

NOVEMBRE 4 12 

DESEMBRE  7 11 

TOTAL  101 166 
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Àrea Tècnic Administrativa  
OAC POLICIA LOCAL  

Expedients generals / contractacions menors : 

Adquisició munició  i adquisició de l’ etilòmetre evidencial  

Compra materials diversos de mobilitat  

Retolació vehícle policial POLARIS 

Treballs pintura prefectura policia local  

Renovació llicències de programa policial:  DRAG CLIC  

Projectes de vídeo vigilància i sistemes de seguretat, radar i APP BEESAFE  

Manteniment semàfors del municipi, semàfor Montaltnou /Fotovermell  

Distintius estacionament zona blava verda  

Propostes de contractació personal, vestuari i formació agents policia. 

Contractació assistència jurídica penal al personal de la regidoria de governació  

ANY 2020 2021 2022 

TOTALS 31 34 24 
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Àrea Tècnic Administrativa  

OAC POLICIA LOCAL  

Expedients sancionadors OOMM 2020 2021 2022 

Civisme  86 37 32 

Mascaretes (llei 18/2009 de 22 octubre de salut pública) 32 22 - 

Gossos  10 3 10 

Advertiments gossos  15 0 10 

Gossos potencialment perillosos  3 4 2 

Accessibilitat  0 0 5 

Plec de clàusules administratives(guinguetes-terrasses..) 2 1 - 

Publicitat estàtica  0 0 - 

Menors  6 12 6 

Residus 12 4 - 
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Àrea Tècnic Administrativa  

OAC POLICIA LOCAL  

En relació a la mitjana mensual d’expedients sancionadors 
per infraccions de les OOMM, tornem a valors d’anys 
anteriors al període COVID, ja que durant l’any 2022,  s’ha 
realitzat un total  de 4,58 expedients sancionadors al mes.  
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Àrea Tècnic Administrativa  

OAC POLICIA LOCAL  

Resolució d’ al·legacions per sancions de trànsit  2021 2022 

Recurs ordinari  127 146 

Recurs de reposició  11 9 

TOTAL   138 155 
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Àrea Tècnic Administrativa  

OAC POLICIA LOCAL  

 
Resolució d’ al·legacions per sancions de trànsit  
 
Aquest any continuem amb la mateixa tendència a l’alça en el nombre de 
resolucions d’al·legacions per sancions de trànsit,  augmentant de 138 
resolucions durant l’any 2021 fins a 155  al període de l’any 2022. 
 
En aquest sentit observem que en el període estudiat hi ha un augment en el 
nombre de resolucions d’un 17 %  vers l’any 2021  

 
Registrant per tant una mitjana mensual de 12,9 resolucions d’al·legacions per 
sancions de trànsit.  
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Àrea operativa  
OAC POLICIA LOCAL  

GESTIÓ, SUPERVISIÓ I EXPLOTACIÓ DE DADES DEL PROGRAMA DE 
GESTIÓ POLICIAL – DRAG  

Es realitza supervisió dels serveis policials del programa DRAG a diari, fent seguiment dels 
serveis més rellevants i derivant la informació al responsable de l’ àrea per al seu 
coneixement. 
 
Depenent de la tipologia de servei, i en cas que sigui adient, es fa derivació  a altres 
departaments municipals o externs per tal de donar continuïtat a la intervenció policial 
realitzada, fent seguiment de les resolucions per tancament de les incidències o serveis.   
 
Es disposa d’aquest programa de gestió de novetats i serveis policials des de l’any 2014, i es 
tracta d’un programa VIU, que va incorporant noves funcionalitats i aplicacions cada cert 
temps, motiu pel qual requereix seguiment i formació continuada del personal usuari, per tal 
d’explotar correctament l’ús del mateix i millorar en la gestió de la informació . 
 
Durant l’any 2022 s’han posat en funcionament diversos mòduls del programa com ara el 
d’accidents de trànsit , el de gestió d’objectes perduts, el de citacions judicials i el 
d’identificacions .   
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Àrea operativa  

OAC POLICIA LOCAL  

TIPOLOGIA  D’ACTUACIONS  2021 2022 

Tramesa atestats per accidents de trànsit   27 18 

Tramesa imatges /dades a altres organismes oficials  38 26 

Tramesa informes per actuacions policials  17 18 

Respostes a instàncies /comunicacions /queixes veïnals  27 23 

Gestió de baixes de vehicles abandonats i cessió vehicles  21 17 

Comunicació amb altres departaments municipals  per 

intervencions PL 
152 86 

Autoritzacions publicitat dinàmica / bustiades - 9 

Traspàs d’informació estadística anual a altres organismes 

oficials   : QCCI i DGAS / JUNTA LOCAL DE SEGURETAT 
2 3 
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ÀMBITS DE TREBALL DE LA POLICIA LOCAL 

POLICIA MEDI AMBIENT 

POLICIA ADMINISTRATIVA 

POLICIA ASSISTENCIAL 

POLICIA JUDICIAL 

SEGURETAT CIUTADANA 

SUPORT AJUNTAMENT 

TRÀNSIT 

EDUCACIÓ PER LA MOBILITAT SEGURA 

L’explotació de dades relativa als àmbits de treball de la Policia Local es realitza 
mitjançant el programa de gestió policial DRAG, on consten tots els serveis realitzats 
pels agents de la Policia Local , amb un total de 10.535 intervencions durant l’any 
2022.  
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2021 2022 

ABOCAMENTS  32 13 

ACCÈS MOTORITZAT A MEDIS NATURALS 1 - 

ANIMALS SALVATGES / ALTRES  18 34 

CONTAMINACIÓ MEDIAMBIENTAL: SOROLL, OLORS.. 246 165 

CREMES 16 12 

INCENDI FORESTAL  1 3 

INCENDI URBÀ 3 14 

INCIDÈNCIES PER FACTORS METEOROLÒGICS 109 32 

TINENÇA ANIMALS 193 161 

 POLICIA - MEDI AMBIENT                               
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-ABOCAMENTS: Inclou serveis per avisos veïnals relacionats amb abocaments indeguts a àrees de contenidors  
 
-ANIMALS SALVATGES / ALTRES: Inclou serveis relacionats amb animals morts a via pública, animals salvatges tipus 
senglars i altres animals tipus ànecs, tortugues o ocells ferits. Les dades de l’any 2022 majoritàriament fan referència a 
senglars. 
 
- CONTAMINACIÖ MEDIAMBIENTAL : SOROLLS; OLORS… Inclou queixes veïnals per música, per sorolls molestos  a espais 
públics  i privats, queixes per males olors i queixes per sorolls per gossos. 
 

- CREMES: Inclou avisos per possibles focs incontrolats i  per focs sobrevinguts a finques particulars. 
 

- INCENDIS FORESTALS:  Inclou avisos de carreteres o 112 per possibles incendis a bosc. Els serveis realitzats durant 
aquest any 2022 són comprovacions amb resultat positiu.  
 

-INCENDI URBÀ: Inclou avisos per incendis a elements urbans (papereres o contenidors de brossa), i avisos per incendis a 
vehicles particulars i alarmes d’incendi activades.  
 

-INCIDÈNCIES PER FACTORS METEOROLÒGICS : Inclou esllavissades, inundacions llocs públics i privats, arbres o altres 
elements obstaculitzant  vies de circulació o amb possibilitat de causar danys a tercers, riscos per ventades, tempestes 
importants al municipi.  
 

-TINENÇA ANIMALS:  Inclou serveis relacionats amb gossos, tant en relació als que es troben solts a via pública com els 
lliuraments d’animals a protectora, brigada o particular.  
 

 POLICIA - MEDI AMBIENT                               
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 POLICIA ADMINISTRATIVA          
                      
 

(*) Consta únicament la gestió dels vehicles abandonats i NO les tramitacions de baixes de vehicles. 

2021 2022 

INCIDÈNCIES / CONTROL ESTABLIMENTS  112 112 

INCIDÈNCIES / CONTROL OBRES 18 20 

INCIDÈNCIES / CONTROL VEHICLES ABANDONATS (*) 32 24 

INCIDÈNCIES/CONTROL SUMINISTRES (LLUM,AIGUA,GAS) 86 53 

MERCAT SETMANAL (Full incidències mercat dissabtes)  52 52 
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 POLICIA ASSISTENCIAL           
                      
 

2021 2022 

AJUT GENERAL A LES PERSONES  174 149 

ATENCIÓ A LA VICTIMA 8 9 

COL·LABORACIÓ AMB ALTRES SERVEIS D'EMERGÈNCIES 73 127 

COL·LABORACIÓ AMB SERVEIS SOCIALS  13 11 

GENT GRAN 15 14 

MENORS 24 14 

PERSONES SENSE SOSTRE 5 - 
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 POLICIA – SEGURETAT CIUTADANA              
                      

2021 2022 

ACTES INCÍVICS  (*) 72 45 

ASSISTÈNCIA ACTES ESPORTIUS / FESTES 16 31 

CONTROL   ALARMES (*) 358 259 

DANYS CONTRA EL PATRIMONI 46 43 

DISCUSSIONS / CONFLICTES VEÏNS 80 60 

IDENTIFICACIONS (*) 260 127 

MEDIACIÓ  57 63 

SERVEIS  L.O 4/2015 (*) 38 67 

SOSTRACCIÓ DE VEHICLE  1 2 

RECUPERACIONS DE VEHICLES 1 1 

VIOLÈNCIA DE GÈNERE (detencions i seguiments victima) 4 3 
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- (*)ACTES INCÍVICS: En aquest concepte es recullen les incidències per deslluïment de la 
propietat privada,  per accessos indeguts a espais municipals, etc.  
 
- (*) CONTROL ALARMES : En aquest període es recullen 77 serveis per gestió d’alarmes 
d’edificis municipals i 182 serveis per alarmes activades a domicilis  particulars privades. 
 

- (*) IDENTIFICACIONS: El valor que resulta de l’any 2022, s’obté del nou mòdul que ha 
entrat en funcionament al DRAG i es pot afegir que hi ha 116 intervencions on es realitzen 
identificacions 
 
- (*) SERVEIS 4/2015 :  Durant l’any 2022  es registren serveis com tinença o consum de 
substàncies estupefaents, apropiació indeguda i 18 serveis relacionats amb ocupacions 
d’habitatges consumats o  en grau de temptativa  en 5 habitatges del municipi.   

 POLICIA – SEGURETAT CIUTADANA                              
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 POLICIA – SEGURETAT CIUTADANA              
                      
 

2021 2022 

PATRULLATGES A PEU  238 268 

PATRULLATGES MÒBILS 3.647 3.186 

PUNTS ESTÀTICS DE CONTROL  1.267 931 

 SERVEIS PREVENTIUS          
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 UNITAT DRON (RPA)                                
    
 

2022 

PREVENTIUS FORESTALS /MARITIMS  
7 

PREVENTIUS SEGURETAT CIUTADANA 
26 

ESDEVENIMENTS CULTURALS I ESPORTIUS  3 

VOLS EN PRACTICA I MANTENIMENT  16 

 SERVEIS DE LA UNITAT DE DRON            
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 POLICIA – SEGURETAT CIUTADANA              
                      
 

2021 2022 

FURTS 7 2 

ROBATORI / FURT INTERIOR VEHICLE 23 10 

ROBATORI A COMERÇ / EMPRESA  9 10 

ROBATORI A DOMICILI PARTICULAR 45 50 

ROBATORI AMB VIOLÈNCIA O INTIMIDACIÓ  3 3 

DETENCIONS (*) 4 4 

En relació a les dades d’aquest quadre, cal dir que es treballa en coordinació amb el Cos de Mossos 
d’Esquadra de Mataró, el qual realitza recull de dades mensuals dels fets coneguts a l'àrea bàsica 
policial del Maresme, i trasllada les dades relatives al municipi de Sant Vicenç de Montalt a 
aquesta prefectura.  

 
(*) Les detencions que s’han realitzat durant l’any 2022,  es registren 3 al mes de setembre i 1 al mes 
de juliol. Al setembre les persones detingudes va ser in-fraganti per un robatori amb força a un 
establiment de restauració del municipi i al mes de juliol  un detingut per violència domèstica.  
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 POLICIA – SUPORT DEPARTAMENTS MUNICIPALS            
                      
 

2021 2022 

COBERTURA ACTES FESTIUS  19 51 

COL·LABORACIÓ BRIGADA MUNICIPAL 43 36 

INCIDÈNCIES VIA PUBLICA 160 106 

OBERTURA / TANCAMENT ESPAIS MUNICIPALS(*) 430 430 

(*) Majoritàriament es tracta del tancament i obertura del Parc dels Germans 
Gabrielistes i altres espais municipals, en horari nocturn, cap de setmana o 
festius.  
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 POLICIA – TRÀNSIT             
                      
 

2021 2022 

ACCIDENT AMB DANYS MATERIALS 47 75 

ACCIDENT AMB DANYS PERSONALS  19 12 

ASSISTÈNCIA VEHICLES / CONDUCTORS 76 69 

SERVEIS PER DISCIPLINA VIARIA 244 228 

PROTECCIÓ ESCOLAR 793 793 

SENYALITZACIÓ (talls carrer, ocupació de via 

pública o incidències viàries) 235 193 
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 POLICIA – TRÀNSIT             
                      
 

2021 2022 

Controls per documentació administrativa, 
cinturons, dispositius d’intervenció manual 
i altres infraccions 

132 84 

Controls per conducció amb alcoholèmia o 
substàncies estupefaents 

11 5 

 DISPOSITIUS  REALITZATS  
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 DENUNCIES DE TRÀNSIT 

TIPUS DE DENÚNCIES 2021 2022 

ZONA BLAVA 2.667 2.158 

LLEUS 1.412 1.264 

GREUS I MOLT GREUS 238 359 

PER SISTEMA CAPTACIÓ 
FIXE -FOTOVERMELL 

221 703 
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 DENUNCIES DE TRÀNSIT 

SERVEI CATALÀ DEL TRÀNSIT  2021 2022 

Infraccions per  ITV 19 45 

Infraccions per Assegurança 
Obligatòria de Vehicles  

4 3 

Infraccions del Reglament 
General de Conductors 

- 1 

Infraccions per deficiències  al 
vehicle  

- 1 

TOTAL  23 50 
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 EDUCACIÓ PER A LA MOBILITAT SEGURA  

Com cada curs escolar l’agent de policia,  Ivan Nieto, ha realitzat l’activitat 
d’educació per la mobilitat segura a l’escola Sant Jordi, a l’escola Sot del Camp i a l’ 
Institut Esteve Albert.  

Durant el curs 2022-23, s’han dut a terme:  

-18 sessions als cursos de 1r, 3r i 5e de primària (tan teòriques com  pràctiques) 
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 EDUCACIÓ PER A LA MOBILITAT SEGURA  

Un total de 750 estudiants  dels 6  fins als 18 anys han pogut gaudir de les  
activitats que engloben l’Educació per la Mobilitat Segura.  

-24 sessions a tots els cursos de secundària, afegint una sessió en 
col·laboració amb l’Institut Guttman, per als alumnes de 4art de la ESO.     

  

Gràcies al vincle creat amb l’alumnat, aquest any com a NOVETAT , també s’han realitzat 
xerrades a l’Institut Esteve Albert en relació al CIBERTBULLING i altres tipologies de 
delictes amb total de 22 sessions 
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